SOPORTE AANZADO

Barysa, S.A.

Portafolio
Corporativo

SOLUCIONES TECNOLOGICAS QUE
IMPULSAN SU NEGOCIO.

Integramos infraestructura, seguridad,
conectividad y servicios para organizaciones
gue necesitan continuidad, capacidad
técnica y acompanamiento.

CONFIANZA
Soluciones seguras y confiables.

EXPERIENCIA
Mas de 28 anos de experiencia
tecnoldgica.
O COMPROMISO
élg Acompanamiento cercano en

cada etapa.

INNOVACION

/ Tecnologia de vanguardia
il

para un mundo en evolucion.




Oy
La tecnologia
sostiene su

operacion

Nosotros ayudamos a que siga funcionando.

En un entorno donde todo depende de la conexidn, la proteccién y la

disponibilidad, la tecnologia ya no es opcional. Es un componente

O

esencial de cada proceso, decisién y servicio.

Conectamos Protegemos Acompafiamos
Personas, sistemas y Su informacidn, Su infraestructura Cada etapa con
oportunidades. operacién y datos para ser mas agiles cercania, soporte y
criticos. y eficientes. compromiso.

Tecnologia que funciona.
Resultados que permanecen.
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Nuestra trayectoria
desde 1998

Mas de 28 anos de evolucién, aprendizaje y compromiso

con nuestros clientes.

S ................)
1998 2006 Siguiente

Unién de SoporteAvanzado Evolucion etapa
Sistemas Barysa, S.A. constante Seguimos
Avanzados innovando
(USA)
Inicia formalmente Crecemos junto Miramos hacia el
Nuestros inicios en nuestra operacion a nuestros clientes, futuro con la misma
el mercado de la como incorporando nuevas misién: ser el aliado
tecnologia. SoporteAvanzado tecnologias 'y tecnoldgico que
Barysa, S.A. capacidades. impulsa su negocio.

Nuestra historia es la suma de relaciones de confianza,
proyectos exitosos y un equipo comprometido.




SOPORTE M\ANZADO

SoporteAvanzado hoy -;T‘.'.'

Experiencia construida en Guatemala.

Capacidad para acompanar operaciones en la region.

Quiénes somos

Alcance regional

~ . Somos una empresa guatemalteca especializada
Desde Guatemala acompafamos operaciones y proyectos

tecnoldgicos de organizaciones con presencia regional, en la integracién de soluciones tecnoldgicas
coordinando soluciones y soporte para sus diferentes sedes empresariales, con experiencia atendiendo

segun las necesidades de cada proyecto. o .
organizaciones y operaciones de alcance

regional. Combinamos conocimiento, capacidad
técnica y experiencia para desarrollar soluciones

gue generan valor real y continuidad operativa.

Nuestra capacidad

Integracion de soluciones multivendor

Equipo técnico certificado y en formacion
continua

Metodologias de trabajo probadas

Acompafiamiento cercanoy postventa

Q00 0O

Compromiso con calidad y ética

Alcance Coordinacion Respuesta Relaciones
Regional eficiente oportuna duraderas

Experiencia internacional

|:||:| Nuestra trayectoria también incluye atencién de operaciones y proyectos
I:l en otros paises de la regién, Norteamérica y Sudamérica.
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Nuestros valores,
su ventaja competitiva

Mas que soluciones tecnoldgicas, entregamos confianza,

compromiso y resultados que impulsan su negocio hacia el

futuro.
LN
Confianza Calidad
Construimos relaciones Implementamos soluciones con Adoptamos tecnologias que
basadas en transparencia, altos estdndares y mejores transforman, optimizan y
ética y cumplimiento. practicas del mercado. generan valor.
Compromiso Enfoque en resultados Cercania
Nos involucramos en cada Medimos nuestro éxito Acompafiamos de principio a
proyecto como si fuera por el impacto positivo en fin, con soporte oportuno y
nuestro. su operacion. humano.

Sus objetivos son nuestro propésito.
Su crecimiento, nuestra mejor recomendacion.




SOPORTE MANZADO \ @

Un ecosistema tecnolégico
con una sola vision.

Integramos tecnologias y servicios que se complementan
para ofrecer a su empresa continuidad, seguridad,

eficiencia y crecimiento.

Infraestructuray o —— |

Redes Ciberseguridad

Equipamiento
Tecnoldgico

SOLUCIONES
QUE CONECTAN,
PROTEGEN Y
HACEN CRECER
SU NEGOCIO.

Cloudy
Productividad

Soporte 'y
Servicios
Administrados

Conectividad
Empresarial

Un solo aliado. Todas las soluciones que su empresa necesita.

Trabajamos de forma integral para garantizar el mejor desempefio
tecnoldgico en cada area de su negocio.
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Infraestructura
y redes

Disenamos, implementamos y optimizamos
infraestructuras de red robustas, segurasy
escalables que conectan personas, sistemas

y oportunidades.

SOLUCIONES CLAVE o
() ! ‘"
7 ~
== O —
Disefio e implementacién de redes Cableado estructurado y SD-WAN y optimizacion Monitoreo y gestion
LAN, WAN, WLANy SD-WAN centros de datos del rendimiento de infraestructura
¢QUE CUBRE ESTA SOLUCION? o
& _L @ @
e~
=] - |
e —
Conectividad <L Disponibilidad Rendimiento Gesiony Escalabilidad
dered monitoreo
BENEFICIOS PARA SU NEGOCIO A
@ @ anl $
Mayor seguridad Menos interrupciones, Infraestructura Mejor aprovechamiento
y control mas productividad preparada para crecer de la inversion

@ ‘ Conectividad solida. Operacion sin limites.
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Ciberseguridad

Implementamos soluciones de

ciberseguridad que protegen su informacion,

sus sistemas y la continuidad de su operacion

para que su hegocio avance con confianza.

SOLUCIONES CLAVE o
Proteccion perimetral Deteccidn y respuesta Seguridad de correo Respaldo y proteccion
y de endpoints a amenazas (EDR / XDR) y navegacion web de datos
¢QUE CUBRE ESTA SOLUCION? °
1 1 17
1 1 V
(1 1
T T 1\
Firewalls A Cediltn & I Monitoreo y Seguridad en la
de préxima y antimalware identidades y ) . gestién continua nube (Cloud
L, informacién .
generacion avanzado accesos (IAM) (SOC) Security)
BENEFICIOS PARA SU NEGOCIO ®
a
9, E= & :
Reduccién del Proteccion de Continuidad ante Confianzay

riesgo digital informacion critica

G

amenazas

Prevencion hoy. Tranquilidad siempre.

cumplimiento

o8
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Seguridad
electronica

Implementamos sistemas de seguridad

electrénica que protegen personas,

instalaciones y activos mediante tecnologia

confiable, monitoreo inteligente y respuesta

efectiva.
Videovigilancia IP y Sistemas de alarma Control de acceso Integracion y monitoreo
analitica de video y deteccion de intrusién fisico y vehicular centralizado 24/7
Deteccion de Alarmas Control de acceso Monitoreo remoto y
Camaras IP i inui
o movimiento y perimetrales con tarjetas, PINy gestién desde Respaldo y continuidad
de alta definicion analiticas e interiores biometria plataforma del sistema

BENEFICIOS PARA SU NEGOCIO

Mayor proteccion Respuesta rapida Reduccion de riesgos Tranquilidad y control

de personas y activos ante eventos y pérdidas desde cualquier lugar

Vigilancia inteligente. Entornos seguros.
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Cloudy
productividad

Llevamos su empresa a la nube con
herramientas y plataformas que
impulsan la colaboracién,

la movilidad y la eficiencia para que su

equipo trabaje mejor, desde cualquier

lugar.
SOLUCIONES CLAVE ®
e aﬁ
@
). e
Migraciony gestion de Plataformas colaborativas Acceso remoto seguro Automatizacion y
servicios en la nube y espacios de trabajo y movilidad mejora de procesos
¢QUE CUBRE ESTA SOLUCION? ®
a 5 | e
Almacenamiento Integraciones
FUEEIAIES Colaboracion y 6 Seguridad y control Respaldoy gﬂ
y geston R4 u'os
en la nube comunicacion de identidades (IAM) recuperacion yid
de documentos en lanube de trabajo

BENEFICIOS PARA SU NEGOCIO °
Aiil "
4 I I NSSh
Mayor productividad y Trabajo desde Informacion disponible y Mayor agilidad y

colaboracion cualquier lugar centralizada flexibilidad operativa

@ ‘ Productividad en la nube. Trabajo sin fronteras.
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Soporte y
serviclios

administrado

Gestionamos y damos soporte continuo
a su infraestructura tecnoldgica para
mantener su operacion disponible,

eficiente y bajo control.

SOLUCIONES CLAVE

V-

O

Gestion de parches,

actualizaciones y

—b
Mesa de ayuda Monitoreo Gestion y mantenimiento
y soporte técnico proactivo 24/7 de infraestructura

licenciamiento

:QUE CUBRE ESTA SOLUCION?

A AN

Monitoreo de Deteccion y gestion Gestion de copias
- . Soporte remoto
servicios, redes y deincidentes y de seguridad y
o y en sitio
aplicaciones problemas recuperacion

BENEFICIOS PARA SU NEGOCIO

<&

Mantenimiento Reportes e informes

preventivo y de estadoy

correctivo rendimiento

$

Optimizacién de costos

¥ O

Mayor disponibilidad Respuesta mas rapida

y continuidad de las ante incidentes y operativos y de

operaciones problemas mantenimiento

@ ‘ Nos ocupamos de su tecnologia. Usted se enfoca en crecer.

5

Enfoque en su negocio,
usted se enfoca en

crecer
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Conectividad
Empresarial

Integramos soluciones de conectividad
empresarial gue mantienen sus
operaciones y sedes interconectadas con

alta disponibilidad, estabilidad y

rendimiento.
SOLUCIONES CLAVE °
oo
o|jloo|o
ojoo|o
ol |o
Enlaces dedicados Conectividad entre Soluciones SD-WAN Conectividad segura
e internet corporativo sedes y sucursales y balanceo de enlaces y de alta disponibilidad
¢QUE CUBRE ESTA SOLUCION? °

Y
"/

Y

Redundancia | i
. ntegracion de
Acceso a internet 9 VPN Yy acceso
. y respaldo enlaces y multiples
empresarial remoto seguro
de enlaces

proveedores

D

Monitoreo y gestion

il

Optimizacion del
de la conectividad P

) ancho de banda
en tiempo real

BENEFICIOS PARA SU NEGOCIO

¥ O %

Conectividad estable
y sin interrupciones

Mayor productividad
y eficiencia operativa

Optimizacién de costos
y recursos

@ ‘ Conectividad que impulsa su empresa. Siempre, en todo lugar.

5

Comunicacion efectiva
entre equipos y sedes
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Soluciones
Digitales

Creamos soluciones digitales que
simplifican procesos, conectan sistemas
y mejoran la experiencia de sus usuarios

para impulsar la evolucién de su negocio.

Desarrollo de software Sitios web corporativos Automatizacion Integ
alamedida y tiendas en linea y transformacion digital
L Migracién
Andlisis y disefio Integracion de dg _ y Gestion de datos y Aplicaciones
L moaernizacion
e procesos digitales bases de datos moviles

de aplicaciones

BENEFICIOS PARA SU NEGOCIO

Mayor eficiencia Mejora de la experiencia Reduccién de costos Escalabilidad, seguridad

y productividad del cliente y tiempos y continuidad

Innovacién que transforma. Tecnologia que genera valor.

=

e .-r!irulmmiil'” :

racion de sistemas

y plataformas

Soporte y
mantenimiento

continuo
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Equipamiento
Tecnologico

Proveemos equipamiento tecnoldégico
seleccionado segun las necesidades de
su operacion, buscando asegurar

rendimiento, compatibilidad y

confiabilidad en cada solucion.

SOLUCIONES CLAVE °
= .
Equipos de Equipos de red Equipos de Equipos de impresion
computo y periféricos y conectividad seguridad electronica y digitalizacion
¢QUE CUBRE ESTA SOLUCION? o

g = |9

o= Integracién con
Asesoria y seleccién Suministro de Instalacion y infraestructura Soporte técnico Garantia y
de equipos equipamiento configuracién existente especializado respaldo
BENEFICIOS PARA SU NEGOCIO °

il ¥ | % 4iil
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Mayor productividad Confiabilidad Optimizacién de Tecnologia preparada

y eficiencia y continuidad la inversion para crecer

@ ‘ Tecnologia confiable. Rendimiento para avanzar.
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Nuestra
Metodologia

Transformamos cada necesidad
tecnoldégica en una solucién bien
definida, guiando cada proyecto con
un proceso estructurado, claroy

orientado a resultados.

Diagnéstico > Diseino de >

y evaluacion la solucion
Analizamos necesidades, Definimos la arquitectura y Ejecutamos la solucién con
entorno, riesgos y tecnologias més adecuadas planificacién, calidad
oportunidades. para su objetivo. y control.

Pruebas y Operacion y Mejora continua
validacion monitoreo y soporte
Verificamos funcionamiento, Supervisamos disponibilidad,
rendimiento y seguridad. desempernio y continuidad. Optimizamos y acompariamos la

solucién durante su evolucion.

felolel Metodologia centrada en resultados.
O Procesos disefiados para su tranquilidad.
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metodologia
al resultado

Cada proyecto culmina con una solucién

validada, documentada y preparada
para integrarse a la operacion y

evolucionar con las necesidades del

negocio.
® RESULTADOS QUE ENTREGAMOS ®
Alcancey objetivos Ejecucion
definidos controlada
Necesidades, objetivosy Seguimiento de avances, Documentacion técnica
criterios claramente tiempos, responsables y operativa organizada para
establecidos. y decisiones. facilitar suadministracion.

Entrega verificada Evolucion prevista
Confirmamos el cumplimiento La solucion queda preparada para
de los criterios definidos antes adaptarse al crecimientoy

del cierre. anuevas necesidades del negocio.

Una metodologia que convierte necesidades en
soluciones bien ejecutadas, documentadas y
preparadas para evolucionar.
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Sectores que
atendemos

A lo largo de nuestra trayectoria hemos

desarrollado experiencia atendiendo
organizaciones publicas y privadas de multiples
sectores, adaptandonos a las necesidades

particulares de cada entorno.

Gobierno e
instituciones

Bancay
servicios

financieros
BANK

Organizaciones y
asociaciones

5

> &S
Industriay E_E_? Comercioy
manufactura nnnl-l distribucion
ooo

Energia e
hidrocarburos @

Educacion ﬁ

e ..
= Servicios
\_l_T profesionales

Telecomunicaciones

EXPERIENCIA
MULTISECTORIAL

Hoteleriay Logistica y
turismo transporte
Construccion e
infraestructura
o Entre otros sectores y entornos especializados.

Experiencia multisectorial.
Soluciones adaptadas a cada organizacion.
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La experiencia
se demuestra
en la ejecucion

Cada proyecto suma conocimiento,

capacidad técnica y experiencia aplicada para
afrontar nuevos desafios con mayor criterioy

precision.

CADA PROYECTO DEJA EXPERIENCIA.
CADA EXPERIENCIA FORTALECE EL SIGUIENTE.

*

Experiencia aplicada Capacidad técnica Evolucién constante
Conocimiento llevado Decisiones respaldadas Aprendizaje que fortalece
a situaciones reales. por experiencia practica. cada nuevo proyecto.

Experiencia que se construye haciendo.

Cada proyecto fortalece nuestra capacidad para
afrontar el siguiente.
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Tecnologias reconocidas.
Integracion con criterio propio

Integramos tecnologias de multiples fabricantes y plataformas,
seleccionando cada solucidn segun las necesidades, objetivos y

entorno tecnoldégico de cada organizacion.

ECOSISTEMA TECNOLOGICO

NN §Vé

S

CISCO HUAWE] UBIQUIT
FZ:RTINET % paloalto @ chEck POINT
| Microsoft aWs Y Google Cloud
DeLL Hewl
Technologies Elr?:g:gﬁsza‘:kard Lenovo

VEeEeAM N NetApp  PURESTORAGE

GRANDSTREAM Yealink 200Mm

HIKVISION aJhua AXISa

TECHNOLOGY
COMMUNICATIONS

m SUPIema

SECURITY & BIOMETRICS
Seleccion representativa de tecnologias y fabricantes.
Nuestra experiencia no se limita a las marcas aqui mostradas.

La tecnologia es el medio.
La solucidon esta en como la integramos.
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Nuestro compromiso
se demuestra en
cada proyecto

Una soluciéon profesional no depende unicamente de la

tecnologia. También exige responsabilidad,
comunicacion y acompanamiento durante cada etapa

del proyecto.

NUESTRO COMPROMISO

02

Claridad desde Comunicacion
el inicio. responsable.

| a |
Definimos alcance, Mantenemos informacién

responsabilidades y clara y oportuna durante el

expectativas antes desarrollo del proyecto.

04

Ejecucion Respaldo después

con criterio. @ de la entrega.

Ejecutamos cada solucién Permanecemos disponibles para

de ejecutar.

con orden, buenas practicas acompaiiar la operacién y

y criterio técnico. evolucién de la solucion.

%& Cada proyecto lleva nuestro nombre.
Por eso también lleva nuestro compromiso.
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Cada organizacién
es diferente.

Empecemos por
entender la suya.

Conversemos sobre sus objetivos, desafios

y hecesidades tecnoldgicas. Nuestro equipo puede ayudarle
a evaluar el escenario y definir el camino mas adecuado

para su organizacion.

EL SIGUIENTE PASO

O1

Conversemos. Evaluemos. Definamos
el siguiente paso.
Cuéntenos su necesidad, Analizamos el escenario y Establecemos una ruta clara
proyecto o desafio. las alternativas disponibles. segun sus objetivos.
Hablemos de su proximo proyecto.
%& Estamos listos para escuchar su necesidad y
construir el siguiente paso.
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Tecnologia
integrada.
Respaldo que
permanece.

Soluciones tecnoldgicas
disenadas para acompanar la o WP
operacion, continuidad y

evolucién de su organizacion.

CONVERSEMOS

soporteavanzado.com @'l"' -
‘
@ info@soporteavanzado.com i??—.";l'?'
6 r
o

+502 2295-9776 / 77 @ “

Conozca mas sobre
@ +502 2295-9776 / 77 nuestras soluciones.




